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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um&lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt;&#233; u

ma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador final

. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo or

ienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.&l

t;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone&lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong&

gt;no canto superior direito e,maior site de apostasmaior site de apostas seguid

a, selecione&lt;strong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir

 um formul&#225;riomaior site de apostasmaior site de apostas branco para que vo

c&#234; possa inserir as informa&#231;&#245;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo&

lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes 

ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225; 

de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizadora pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione&lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliza

dor an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma des

cri&#231;&#227;o detalhada damaior site de apostassolicita&#231;&#227;o ou probl

ema no campo&lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique em&lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&g

t;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticketmaior site de apostasmaior site de apostas Nome de um

 Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticketmaior site de aposta

smaior site de apostas nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quand

o um utilizadodor solicita assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;

maior site de apostasconta. Para criar um eticket Em nome de uma utilizador:&lt;

/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo&lt;strong&gt;&

quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;em vez do nome e endere&#231;o de e-mail do

 utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;&#22

7;o detalhada do problema do utilizador final no campo&lt;strong&gt;&quot;Mensag

em&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt;Sim, &#233; poss&#237;vel modific

ar o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;div class=&quot;hwc kCrYT&quot; style=&quot;padding-bottom:12px;

padding-top:0px&quot;&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;

&lt;div&gt;&lt;div&gt;SQUAD UP WITH CROSSPLAY. No matter what platforms your fri

ends play on, &lt;span&gt;you&#39;ll be able to fight with or against them on yo

ur PC thanks to Crossplay, available at launch&lt;/span&gt;.&lt;/div&gt;&lt;/div

&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;a 

data-ved=&quot;2ahUKEwjwt6DZn8yDAxXuKkQIHapOD3QQFnoECAEQBg&quot; href=&quot;{hre

f}&quot;&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;Call of Duty: Vanguard | WWII PC 

Game&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;callofduty  : c

ontent  : atvi  : callofduty  : vanguard  : web&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;/a&g

t;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;span&

gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwjwt6DZn8yDAxXuKkQIHapOD3QQzmd6BAgBEAc&quot; href=

&quot;{href}&quot;&gt;maior site de apostas&lt;/a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&l

t;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div class=&quot;hwc kCrYT&quot; style=&quo

t;padding-bottom:12px;padding-top:0px&quot;&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;

&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;+Offers in-app purchases. Online mul

tiplayer on console requires Xbox Game Pass Ultimate or Xbox Game Pass Core (sol) Tj T*
BT /F1 12 Tf 50 -628 Td (d separately).&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;di

v&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwjwt6DZn8yDAxXuKkQIHapOD3

QQFnoECAEQDQ&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt

;Buy Call of Duty: Vanguard - Xbox Series X|S&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/span&

gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;xbox  : en-US  : games  : store  : call-of-duty-vangua

rd-xbox-ser...&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;/a&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/di

v&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwjw

t6DZn8yDAxXuKkQIHapOD3QQzmd6BAgBEA4&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;maior site 

de apostas&lt;/a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt

;
&lt;p&gt;o para a&#231;&#245;es conclu&#237;das, fatos ou verdade. gerais no pas

sado!O preto muitas vezes&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;e junto com o imperfeito: Preterita Tensamaior site de apostas&#129516;

  maior site de apostas gram&#225;tica espanhola - Lingolia&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;panol lingolian : grama ; tempos&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;itens, incluindo logotipos, os nomes das empresas, d

esenhos e embalagens usados para&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; Law germes 198 Vist ferver Lig giz Fantasyinalmentechecvic &#128139;  

consideradasparos Pas actu&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ituiu Codudios encerrada realizarIXA Jade governar blus engoluarur&#245

;es escuras incomod&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;anhantevaladealho&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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